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Katalog usług Urzędu Miasta i Gminy Ogrodzieniec 2006

Podtytuł: Prośba o wypełnienie ankiety.

Katalog usług Urzędu Miasta i Gminy Ogrodzieniec 2006
Szanowna Pani, Szanowny Panie!

Prosimy uprzejmie o wzięcie udziału w naszym badaniu i wypełnienie niniejszej ankiety. Celem tego badania jest
poznanie Pana(i) potrzeb i oczekiwań względem kart usług, które zostały opracowane z myślą o klientach urzędu.
Zbiorcze opracowanie ankiet ma posłużyć do udoskonalenia katalogu usług i zarazem przyczynić się do
sprawniejszego załatwiania formalności w urzędzie.

Badanie jest anonimowe, wypełnionej ankiety nie należy więc podpisywać nazwiskiem.

Przed wypełnieniem ankiety prosimy o jej uważne przeczytanie. Odpowiadając na kolejne pytania, należy spośród
podanych odpowiedzi wybrać odpowiedź(i) zgodną(e) z osobistymi poglądami lub wpisać treść odpowiedzi we
właściwym miejscu. Wybraną odpowiedź prosimy podkreślić.
Prosimy o odpowiedź na każde pytanie. Pozostawienie pytania bez odpowiedzi obniża wartość całego badania.

Serdecznie dziękujemy za uważne i szczere wypełnienie ankiety.
Andrzej Mikulski

Burmistrz Miasta i Gminy Ogrodzieniec
Treść ankiety
Wypełnioną ankietę prosimy o przesłanie e-mailem na adres ankieta@ogrodzieniec.pl
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