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Jezyk migowy i inne formy komunikacji z urzedem

Zarzadzenie 390/2020 Burmistrza Miasta i Gminy Ogrodzieniec z dnia 21.02.2020 r.
Whniosek o udostepnienie ustugi

Na mocy ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2011r. Nr
209, poz. 1243) osoba doswiadczajgca trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie zwana dalej ,,0s0ba
uprawniong” ma prawo do:

1. zatatwienia sprawy przy pomocy osoby przybranej.

Nowym prawnym rozwigzaniem wprowadzonym przez ustawe o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie
jest mozliwos¢ reprezentowania osoby uprawnionej przez osobe przybrang. Moze nig by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra
ukonczyta 16 rok zycia i zostata wybrana przez osobe uprawniong. Zadaniem osoby przybranej ma by¢ pomoc w
zatatwieniu spraw w organach administracji publicznej. Osoba przybrana nie jest zobowigzana do przedstawienia
dokumentéw potwierdzajacych znajomos¢ PJM (polski jezyk migowy), SJM (system jezykowo-migowy) ani SKOGN
(sposdb komunikowania sie 0séb gtuchoniewidomych). Z pomocy osoby przybranej osoba uprawniona nie moze
skorzystac wytgcznie w sytuacji, gdy wnioskowane dane sg prawnie chronione ze wzgledu na ochrone informacji
niejawnych, a dostep do nich przystuguje wytgcznie osobie uprawnionej.

2. kontaktu z urzedem za posrednictwem narzedzi wspétczesnej komunikacji, w szczegélnosci poprzez:

- korzystanie z poczty elektronicznej - ogrodzieniec@ogrodzieniec.pl ,

- korzystanie z Elektronicznej Skrzynki Podawczej Urzedu: https://ogrodzieniec.eboi.pl/ lub epuap.gov.pl
- przesytanie fakséw 32 6709721

- Kontakt Telefoniczny 32 6709700

3. skorzystanie z ustug ttumacza jezyka migowego.
Osoba uprawniona, ktéra bedzie chciata zatatwié sprawe w Urzedzie Miejskim moze skorzysta¢ z pomocy ttumacza:

* polskiego jezyka migowego (PJM),
* systemu jezykowo - migowego (SJM),
* sposobu komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych (SKOGN).

Osoba uprawniona powinna zgtosi¢ che¢ skorzystania z ustug ttumacza co najmniej na trzy dni robocze przed
zdarzeniem z wytgczeniem sytuacji nagtych. Chec skorzystania z ustugi nalezy zgtosi¢ w formie pisemne;.

Mozna skorzystac z gotowego formularza wniosku.

Swiadczenie jest bezptatne dla osoby uprawnionej, bedacej osoba niepetnosprawna w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2011r. Nr
127, poz. 721 Nr 171, poz. 1016, ktéra zgtosi chec skorzystania z ttumacza jezyka migowego.
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